PROTOCOLLO D’INTESA

“SPORTELLO ASSISTENTI FAMILIARI”- DISTRETTO DI PARMA

Il Comune di Parma, in qualita di capofila del Distretto di Parma (a cui afferiscono il Comune di
Colorno, il Comune di Mezzani, il Comune di Sorbolo ed il Comune di Torrile), di seguito

denominato Comune di Parma

E

L'’AUSL Distretto di Parma

E
Il Centro per I'lmpiego

E
ASP Ad éersonam

E
L’Azienda Ospedaliero-Universitaria

E
Le Organizzazioni Sindacali —-CAF_Patronati

E
ALMA.

E
AlS.LA.

E
Consorzio di Solidarieta Sociale E

| Punti di Comunita




PREMESSO CHE

L'attuale quadro_ normativo nazionale e regionale riconosce lI'importanza del caregiver familiare e
del lavoro di cura delle Assistenti Familiari nell’assicurare assistenza a persone non autosufficienti
a domicilio.

La Regione Emilia Romagna, in particolare, ha emanato una serie di normative in merito, tra cui la
Deliberazione di Giunta Regionale (DGR) n. 509/2007 (“Fondo Regionale Non Autosufficienza-
Programma per I'avvio nel 2007 e per lo sviluppo nel triennio 2007-2009") che ha introdotto il tema
della emersione e qualificazione del lavoro di cura delle Assistenti Familiari e la DGR n.1206/2007
("Fondo Regionale Non Autosufficienza. Indirizzi attuativi della Deliberazione G.R. 509/2007") che
ha approvato le “Linee di indirizzo per favorire la qualificazione e la regolarizzazione del lavoro di
cura delle assistenti familiari nell’ambito delle azioni e degli interventi del FRNA”.

Ad integrazione delle linee di indirizzo del 2007 & intervenuta la DGR n.2375/2009 (“Linee guida
per l'innovazione e lo sviluppo di attivita di contatto ed aggiornamento per le assistenti familiari”)
che prevede I'attivazione e responsabilizzazione degli ambiti distrettuali ed il coinvolgimento del
Terzo Settore in un percorso di sviluppo delle capacita di contatto ed aggiornamento delle

Assistenti Familiari a livello locale.

PRESO ATTO CHE

L'ambito del Distretto di Parma ha individuato come prioritari i seguenti obiettivi:

v' favorire la domiciliarita delle persone non autosufficienti anche attraverso la qualificazione
del lavoro di cura dei caregivers informali e delle Assistenti Familiari;

v' qualificare il lavoro di cura al domicilio delle Assistenti Familiari attraverso I'acquisizione
delle necessarie conoscenze e competenze;

v' favorire lintegrazione del lavoro delle Assistenti Familiari con la rete dei servizi sociali,
sanitari e socio-sanitari;

v' promuovere una rete di sostegno, che includa [linformazione, [orientamento e
I'accompagnamento delle famiglie e dei caregivers impegnati nella cura delle persone non
autosufficienti al domicilio;

v" migliorare I'azione di informazione e di ascolto a supporto delle famiglie e delle Assistenti

Familiari, favorendo anche il raccordo tra domanda ed offerta di lavoro.
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CONSIDERATO CHE

Il perseguimento degli obiettivi posti a livello distrettuale & favorito dalla condivisione dei medesimi
tra i diversi attori pubblici ed il privato sociale presenti sul territorio, dalla costruzione di

collaborazioni in un sistema a rete e dall’attivazione di interventi coordinati ed integrati.

TUTTO QUANTO SOPRA PREMESSO, PRESO ATTO E CONSIDERATO,

Le parti convengono sulle finalita e sugli obiettivi declinati nel progetto distrettuale, allegato,
“Sportello Assistenti Familiari” in relazione alla necessita di curare lincrocio domanda-offerta
nell’ambito delle assistenti familiari, di offrire una formazione qualificata alle stesse, di affiancare le
famiglie nellavvio dell’assistenza a domicilio e di costituire un punto di riferimento pubblico nel

territorio per tutti i vari attori che ruotano attorno alla tematica.

Le parti convengono sulla necessita di aderire ad un progetto locale che favorisca la costruzione,
I'attivazione, la realizzazione, il monitoraggio e la verifica periodica di un sistema territoriale in rete
mirato al perseguimento degli obiettivi distrettuali e, a tal fine, garantiscono la propria specifica
collaborazione, ognuna per quanto di competenza, nel rispetto della propria mission e delle proprie

regole organizzative.

Inoltre ed in particolare, il Comune di Parma, I'A.USL Distretto di Parma, il Centro per I'lmpiego,
ASP Ad Personam, le Organizzazioni Sindacali firmatarie, I'associazione A.|. M.A. e I'associazione
A.LLS.L.A. si impegnano a contribuire alla programmazione di corsi di formazione appositamente
attivati a favore di Assistenti Familiari ed a garantire, all'interno degli stessi, indicativamente n. 4

ore gratuite annue ciascuno di docenza in aula da parte dei diversi professionisti.

Le parti si impegnano a diffondere il contenuto del presente protocollo nelle sedi opportune.
In fase di prima attuazione il presente protocollo ha durata di anni tre dalla data di sottoscrizione.
Letto, confermato e sottoscritto.

Parma, li 31 Marzo 2017
Prot. n. 70602/2017 - VII/12/3.22/1
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